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— Del sensor al dato, y del dato a la decision
Tecnologias loT, IA y digitalizacion para gestionar mejor

16 de diciembre de 2025

Programa

1. Introduccion: De la automatizacion a la inteligencia

Contexto de la Industria 5.0: colaboracién entre humanos
y maquinas.
Breve repaso del papel del loT y la IA en la nueva industria

Como se alinean estos avances con la mision de ITENE en

transformacion digital.

2. IoT en fabrica: de fabricas mudas a fabricas que
hablan

Qué es loT industrial y como se implementa.

Arquitectura basica: sensores, conectividad, datos y
plataformas

Casos de uso: monitorizacién predictiva, control de
procesos y eficiencia energética.

Resultados tangibles: reduccién de paradas, trazabilidad y
mantenimiento inteligente

3. IA aplicada a la automatizacién de procesos

Qué tipos de procesos administrativos son
automatizables.

Ejemplos practicos: generacion de informes, clasificacion
documental, atencion a clientes, soporte interno.
Beneficios: ahorro de tiempo, reduccién de errores y
mejora de la productividad.

4. Casos de uso: IA generativa aplicada a problemas
reales

Caso 1: Asistente generativo para la gestion documental
en entornos industriales.

Caso 2: Andlisis automatizado de incidencias y tickets en
transporte/logistica.

Caso 3: Gestidn de Tenders automatizada

Resultados obtenidos y aprendizajes clave.

5. Conclusiones: convertir los datos en decisiones

Cdémo dar el primer paso hacia una fabrica y oficina
inteligentes.

Estrategia de implantacion: desde el diagnéstico hasta el
piloto.

Invitacién a colaboracién con ITENE para proyectos de
innovacioén y transferencia tecnoldgica.
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Presentacion

La Inteligencia Artificial estd transformando la forma en que las empresas
gestionan sus operaciones logisticas. Los nuevos agentes inteligentes
permiten automatizar tareas, analizar grandes volimenes de datos y anticipar
decisiones que mejoran la eficiencia, reducen errores y optimizan recursos.

En esta sesion, ITENE presenta casos reales y aplicaciones précticas de la IA
en logistica, transporte y operaciones industriales, mostrando cémo estas
tecnologias impulsan la productividad y la competitividad del sector.

Objetivo

o Sensibilizar sobre el papel del 10T y la IA (incluida la generativa) como
herramientas clave para la digitalizacién industrial y administrativa en el
marco de la Industria 5.0.

e Demostrar con ejemplos reales como la tecnologia puede mejorar la
eficiencia, la toma de decisiones y la sostenibilidad en entornos fabriles y
administrativos.

o Conectar conceptos técnicos con beneficios tangibles, mostrando cémo
pasar “de los datos al conocimiento”.

o Fomentar la adopcién de soluciones digitales en empresas industriales,
destacando la importancia de la colaboracién persona—maquina.

o Difundir el papel de ITENE como agente de transferencia tecnolégica que
impulsa la innovacién y la transformacion digital de las empresas.

Dirigido:

o Profesionales del ambito logistico, del transporte y la movilidad

o Responsables de operaciones, innovacion o transformacién digital.

e Empresas que buscan aplicar tecnologias inteligentes para optimizar sus
procesos operativos.
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Agente de Innovacién Especialista de |
Transferencia Tecnoldgica en 1
Logistica y Transformacion Digital

Jesus Marcos Martin
Técnico IT

Guillermo Lépez Diaz
Técnico IT
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Mas informacion:


https://register.gotowebinar.com/register/5344845220862073941

